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Predslov

Compliance a pravne povinnosti
podnikatelov, najmd& ochrana osobnych
Gdajov (GDPR a ePrivacy) su témy, na
ktoré sa Specializujem. Venujem sa im
od ¢asov “pred GDPR’, v rdmci pravnej
praxe v advokdatskych kanceldariach, az
po zaloZenie spolo¢nosti securion., ktord
poskytuje sluzby v oblasti ochrany
osobnych tdajov.

V securion. dbdme na to, aby sme
klientom prin&sali spolahlivé rieSeniaq,
sUlad s plnenim povinnosti a Setrili im
cas.

Na tomto e-booku sa podiel'al cely tim
JUDr. Frederik Ravas securion, za ¢o kolegom patri vd'aka.
Zakladatel securion. s.r.o. Verim, ze vam pomaie :)
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Uvod

GDPR a ochrana osobnych tudajov je témou Cislo 1 v oblasti compliance. O to viac su
prekvapujuce stdle opakujuce sa chyby pri rieSeni jednotlivych otdzok. Napriek tomu,
ze ndjst jednoduché odpovede na otdzky k spracivaniu osobnych Gdajov je ovela
jednoduchsie...

Chyby pri spracovavani osobnych Udajov sa ¢asto opakuju aj v HR - pri spracovani
miezd a personalistiky. Napriek tomu, Ze prevadzkovatelia - zamestnavatelia maju
vypracovanu dokumentéciu (vé&&sinu vzorovo) a GDPR sa “ako-tak” venu;ja.

E-book je praktickym navodom, ako uchopit jednotlivé “GDPR povinnosti” pri HR
agende.

Je pozornost voc¢i GDPR dostato€nd? Pozndte svoje povinnosti, resp. povinnosti vasho
zamestndvatela? A ako tieto povinnosti identifikovat a vyriesit?

Casto sa nds pri HR agende vo vztahu k GDPR pytaji klienti zakladné otézky:

- Co mdame robit so Zivotopismi (ne)uspesnych uchddzacov?

« M&Zeme mat v osobnom spise kdpiu obCianskeho preukazu?

« Je potrebné prijat opatrenia, ak pracovnici pracuja zdomu?

« Kedy a kde mbzeme zverejiiovat fotografie zamestnancov?

« Ako informovat zamestnancov o spractvani osobnych Gdajov?

« Ako vybrat doddavatel'q, ktory pre nds spractva osobné udaje?

« Kedy je potrebné uzatvarat zmluvy s doddvatelmi a kedy su doddvatelia
sprostredkovatelmi?

Odpovede qgj na tieto praktické otdzky ndjdete v nasom e-booku.

Prijemné &itanie a vela nadobudnutych znalosti zeld tim Securion :)
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Preco sa investovat do GDPR oplati

Podl'a Studie Cisco, spolo€nosti, ktoré investuju do bezpec€nosti, pocituju
az v 97 % pripadov jeden alebo viac benefitov z toho plynacich.

Obchodné vghody investicii do stkromia

Investi¢né vyhody sdvisiace s ochranou sdkromia realizované globdlnymi spolo¢nostami

Y A D

97 % ziska Agilnost a inovécie Konkurenéné vyhoda Prevadzkova efektivnost
jednu alebo
viac vyhod
39% 37% 36%
NizZsie straty spésobené KratSie oneskorenia Pritiahnutie investorov

@ Gnikmi Gdajov predaja

Spravne uchopenie GDPR mdze byt pre HR benefitom, ktory pri sprdvnom nastaveni:

prindsa vyssiu efektivitu HR pri prdci,

* znizuje byrokratickl zataz pri “papierovackach”,

znizuje riziko porusenia ochrany osobnych Gdajov,

znizuje riziko inych poruseni bezpecnosti, zneuzitiu a Uniku dat,

« prindsa pridand hodnotu - pre zamestndvatela aj pre uchddzacov.

Zhrnuli sme skusenosti z praxe a prepojili ich s tebériou.

V e-booku sa venujeme agende spojenej s pracovnoprdvnymi vztcahmi
a spracuvaniu osobnych udajov pri mzddch a personalistike. Jednotlivé témy platia
aj vSeobecne a analogicky ich mozno aplikovat v rdémci celkového GDPR compliance.
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Nas ciel’

..je jasny - pomoct HR pracovnikom identifikovat a riesSit GDPR povinnosti, kedZze majd
casto na pleciach celd agendu GDPR. Témy na seba nadvdzujd - od prijimania
zamestnancoy, cez nastavenie pracovnoprdvneho vztahu, plnenie informacnej
povinnosti, cez bezpe&nostné opatrenia az po zmluvy s doddvatelmi (“kontraktormi”,
sprostredkovatelmi) tam, kde je to potrebné.

Verime, Ze e-book poméze tym, ktori sa GDPR venuji podrobnejsie - vylepsit
nastavené procesy, ale aj tym, ktori sa v ramci HR s GDPR zoznamuju a chca sa d’alej
vzdelavat.
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GDPR V. HR

Co vietko obnasa ochrana
osobnych adajov pri
mzdéch, personalistike

a Gctovnictve
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Ochrana osobnych ddajov v HR oblasti zahfha vSetky ¢innosti spojené s pracovnoprdvnymi
vztahmi - od “onboardingu” - prijimania zamestnancoyv, cez bezné Cinnosti ako rieSenie
zmlav, miezd, vedenie osobnych spisov, Skolenia v réznych oblastiach, az po komunikéciu

s dodavatelmi (dochédzka, kamerové systémy) a iné ginnosti.

HR pracovnici, mzdari, personalisti V mensich firméach méze byt toto

a Gétovnici majd vo firmach €asto za nastavenie sposobené tym, Ze mzdar,
Glohu riesit celti GDPR agendu. P6vod personalista alebo Gétovnik je ten,
zaradenia GDPR pod kompetencie HR kto ma na starosti vSetky ,,papiere”,
mozno pripisat povahe agendy. vratane GDPR.

Vo vaésich firmach s vysSim poétom
zamestnancov prechadza cez HR vel'ka

éast agendy ochrany osobnych adajov

— najmad pri rieSeni pracovnopravnych
vztahov.

Podriadenie celej GDPR agendy “na plecia” HR pracovnikov nepovazujeme vidy za sprdvne.
Preto by sa mala €innost HR vo vztahu k ochrane osobnych ddajov limitovat na bezné €innosti v
HR.

HR pracovnik, mzdar, personalista by mali mat zabezpeéent dostatoéna podporu pravnikov,
ITékarov, bezpecénostnych pracovnikov...
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https://podnikatelskecentrum.sk/gdpr-v-hr-prostredi-co-vsetko-ma-na-starosti-hr/

Ake know-how a skills v GDPR sl pre HR
pracovnika alebo G¢tovna firmu prinosom

Délezité je mat vSeobecny prehlad a identifikovat situdcie, kedy je potrebné zdvihnat
varovny prst.

Su to napriklad situacie, kedy:

vedenie pldnuje zaviest novy systém vstupu do priestorov alebo evidencie dochadzky
kolega z marketingového chce zavesit fotky z firemného vecierka na Facebook

kolega z BOZP chce na Skoleni pouzit z&znam z kamier z prevadzky na konkrétnych
zamestnancoch a situdcidach

mohlo prist k poruseniu ochrany osobnych Gdajov - Uniku, zneuzitiu a pod.

manazér obchodného oddelenia chce preverit aktivitu obchodného zdstupcu v jeho
e-mailovej schrdnke

Z prikladov by ste mali vediet, ze:

pri zavadzani nového systému je potrebné podpisat s doddvatelom zmluvu - ak je

v postaveni sprostredkovatela a v pripade pouZivania “nestandardnych” osobnych udajov
pre Gcel spractvania (ako biometria, fotografovanie pri vstupe) upozornit na rizika

pri zverejnovani fotografii disponovat relevantnym zdkladom

pri pouZivani kamerovych zdznamov zvazit, €i mézeme kamerovy zdznam pre dany ucel
pouzit

pri poruseni ochrany osobnych udajov je potrebné vyhodnotit, Ci je porusSenie ochrany
osobnych udajov potrebné nahlasit Uradu na ochranu osobnych Gdajov alebo dotknutym
osobdm a prijat opatrenia k zabrdneniu ndsledkom porusenia

pri kontrole pracovnych €innosti treba vyhodnotit, ¢i nejde o monitorovanie zamestnanca
v zmysle ustanoveni Zakonnika prace a Ci takéto monitorovanie médme zavedené

a mdzeme vykondvat
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Co by mal o GDPR agende vediet kaZdg HR
pracovnik a G¢tovnik

Za zaklad know-how pri praci “ejdzdaristu” s osobnymi Gdajmi povazujeme pri kazdom
pracovnikovi:

« mat vSeobecny rozhlad a orientovat sa v problematike

+ vediet, ako nardbat s osobnymi Gdajmi zamestnancov

+ poznat procesy zamestnavatela vo vztahu k zamestnancom

+ vediet odpovedat na otdzky zamestnancov vo vztahu k ochrane osobnych Gdajov

« vediet pouZivat pravne zdklady tykajlace sa jeho agendy, ako aj Gcely spracdvania

« na oddeleni

+ vediet zdvihnut varovny prst pri uplatihovani prév zamestnancov alebo pri
poruseni ochrany osobnych udajov

« komunikovat s poradenskou firmou alebo zodpovednou osobou, ktora rieSi ochranu
osobnych Gdajov,

+ komunikovat s nadriadenymi pracovnikmi, pripadne materskou spolo¢nostou,
IT a pravnikmi ohfadom ochrany osobnych udajov

A prave v tomto e-booku sa dozviete praktické informacie, ktoré vo svete
GDPR, rozsiria vase obzory.
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Onboarding
Zamestnancov
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Onboarding zamestnancov

Prijimanie zamestnancov je najmad vo vacésich firmdach administrativne zatazujlci proces.
Zamestnanec prechddza vyberovym konanim, pristupuje k podpisu zmluvy, preberd firemné
zariadenia, zoznamuije sa s firemnymi procesmi.

Na cely proces, od ziskania inform@cii o potencialnych uchadzaéoch, cez pohovory, az po
podpis pracovnej zmluvy, treba reflektovat na ochranu osobnych Gdajov.

Video-skolenie:
Ako aplikovat GDPR postupy
v oblasti HR a personalistiky?

SecCurid



https://www.securion.sk/gdpr-videoskolenia-6-gdpr-v-hr-prostredi/

Prijimanie zamestnancov - od ziskania Zivotopisu
aZ po podpis pracovnej zmluvy

Pri ndbore zamestnancov je potrebné riesit So za¢atim vyberového procesu a pred

ochranu osobnych Gdajov pred ziskanim ziskanim prvych Zivotopisov

prvych kontaktov. Zamestndvatel ma je potrebné:

viacero povinnosti. Uz pred ziskanim
osobnych Gadajov ma byt uchadzaé¢
oboznameny o tom, ako su jeho osobné
udaje spraciavané.

Kompletné informdacie o plneni
informacnej povinnosti - oboznamovani
- ndjdete nizsie v €lanku “Obozndmenie
a oboznamovanie zamestnancov”.

Akvizicia zamestnancov prebieha

na externych portdloch, vyuzitim
socidlnych sieti, vyuZitim vliastnej webovej
stranky, pripadne agentiry do€asného
zamestndvania, persondinej agentdry
alebo cez headhunterov. Externé portaly
aj socidlne siete uz poskytuju moznosti
na vlozZenie informacnej povinnosti - bud
cez hypertextové odkazy alebo rovno
vloZenim dokumentov.

Pri ADZ, persondlnej agenture alebo
headhunteroch je rezim osobitny. Su v
inom postaveni - samostatny
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel.
Zjednodus$ene, ko prevadzkovatel (ADZ)
plnia povinnosti samostatne. Ako
sprostredkovatel (persondina agentura,
headhunter) je potrebné s nimi uzatvorit
zmluvu o povereni so spracdvanim
osobnych Gdajov...

+ zaznamenat Gcely spracdvania
a definovat pravne zdklady

« pripravit informaénd povinnost vo vztahu
k ziskavaniu zamestnancov

+ prijat bezpe€nostné opatrenia

+ poverit oprdvnend osobu spracivanim
osobnych Udajov na tieto Ucely
spracudvania

securion
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Pravne zaklady v sQvislosti s vgberovgm
konanim

Zamestndvatel md viacero moznosti, ako nastavit vyberové konanie.
Pravne zdklady, ktoré v stadiu “prijimania Zivotopisov” mozno vyuzit:

a) sthlas so spracovanim osobnych adajov - &l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR,

b) plnenie zmluvnych povinnosti alebo vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy v zmysle
- &l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Ucely spracavania v zazname o spracovatelskych ¢innostiach v sGvislosti s prijimanim zamestnancov.

Vedenie . Spractvanie osobnych BeZné osobné

p ) Clénok 6 ods. 1 P P ) " P 2

Predzmluvné dotknutej osoby Gdajov je vykondvané Uchddzadi Gdaje uvedené
v rdmci opatreni pred 0 zamestnanie v Zivotopise a inych

Naridenia uzatvorenim zmluvy dokumentoch

pism. b) 30 od skon&enia

vztahy Vo vyberovom viberového

konani .
konania

Vedenie Spracavanie
dotknutej osoby Clanok 6 ods. 1 osobnych Gdajov
SUhlas v databaze pism. a) je vykonavané

uchdédzacov Naridenia na zaklade sthlasu
dotknutej osoby

Beiné osobné

Uchadzaci Gdaje uvedené
0 zamestnanie v Zivotopise a inych

dokumentoch

1rok od udelenia
sUhlasu alebo

0 zamestnanie do jeho odvolania

Ako vybrat pravny zaklad?

Osobné udaje pre vyber zamestnanca potrebujeme uz v rGmci vyberového konania.
Podla ndsho ndzoru nie je chybou volba sthlasu alebo plnenia predzmluvnych povinnosti.
V oboch pripadoch je potrebné evidovat Gcel spracuvania - napriklad ako “vedenie
vyberovych konani” a vo vztahu k dotknutym osobdm - uchddza¢om o zamestnanie, plnit
informaénud povinnost.
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Sudhlas

Pri sGhlase je nevyhodou potreba dorucenia sdhlasu so spracovanim osobnych Gdajov pred
doru€enim Zivotopisu alebo stc¢asne s nim. Aj ked uchddzagi, ktori vas kontaktuju cez externé
portdaly uvadzaju v Zivotopise sthlas, ten nie je dostatocny z pohladu obsahovych ndlezitosti.

Ziskavanie suhlasy, ktory spifa véetky podmienky a ndlezitosti vyzadované GDPR Nariadenim

je z tohto pohladu naro¢nejsie.

Zmluvné povinnosti

Ak je zvoleny pravny zdklad - plnenie predzmluvnych povinnosti, suhlas nie je potrebné
ziskavat. Ziskavanie osobnych Gdajov v rdmci plnenia zmluvnych povinnosti predpokladé

aj § 41 a nasl. Z&dkonnika préce.

Predzmluvné vztahy

Pred uzatvorenim pracovnej zmluvy je zamestnavatel povinny obozndmit fyzickG osobu
s prdvami a povinnostami, ktoré pre nu vyplyvajd z pracovnej zmluvy, s pracovnymi
podmienkami a mzdovymi podmienkami, za ktorych maé pracu vykonavat.

Treba si dat pozor na situdciu, kedy mate zaujem evidovat uchadzaéa
o zamestnanie aj po skonéeni vyberového konania. V tom pripade je potrebné

ziskat sthlas so spracovanim osobnych Gdajov a tato spracovatelski operaciu

povazujeme za samostatny Géel spracavania.

O ndlezitostiach sthlasu piSeme v ¢ladnku E

00200
090 4 *9 .
s % securion
°ge o 08® ochrana osobnych udajov


https://www.securion.sk/suhlas-so-spracovanim-osobnych-udajov/

Pri predzmluvnych vztahoch uprednostiujeme urcenie pravneho zdkladu
v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR Nariadenia. Hlavnou vyhodou je, Ze nie je potrebné
disponovat sihlasom so spracovanim osobnych Gdajov k G€elu spracuvania.

Odkaz na informaénd povinnost (privacy policy) v savislosti s predzmluvnymi
vztahmi odpora¢ame umiestnit priamo do inzerdtu tak, aby sme vedeli preukdzat,
Ze uchddzac¢ o zamestnanie sa mal moznost s hou obozndmit pred odoslanim
osobnych udajov, Zivotopisu, pripadne inych informdcii.

Rozsah osobngch tGdajov a doba uchovavania

Rozsah osobngch tdajov

KedZe zamestndavatel vopred nema vedomost o tom, aké osobné Uddaje mu budd dorucené,
predpokladédme dorucenie beznych osobnych tdajov v rozsahu Zivotopisu, potencidlne
motivaéného listu a referencii z predchdadzajlcich prac. Uchddzaci bezne dorucuju

aj fotografie.

Uvedeny rozsah doru¢enych osobnych tddajov povazujeme za proporciondiny, v stlade

so zdsadou minimalizdcie. Je potrebné si dat pozor na vedomé ziskavanie informdacii

o osobitnych kategéridch osobnych Gdajov - ako su Udaje zdravotnom stave, majetkovych
pomeroch alebo inych chrédnenych osobnych Gdajoch..
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To plati pre pripady, kde to nie je nevyhnutné. Pri niektorych druhoch zamestnani vyzaduju
pravne predpisy aj zdravotny stav uchddzaca, potvrdenie o bezihonnosti, vypis z registra
trestov. Niektoré z tychto osobnych Gdajov patria medzi osobitné kategdrie osobnych adajov,
ktoré mozu byt ziskavané len za splnenia podmienok a vyZzadujd osobitnd ochranu.

Cl. 9 ods. 1 GDPR Nariadenia:

Zakazuje sa spracuvanie osobnych tdajov, ktoré odhaluju rasovy alebo etnicky pdvod, politické ndzory,
naboZenské alebo filozofické presvedcenie alebo ¢lenstvo v odborovych organizacidch, a spracivanie

genetickych adajov, biometrickych adajov na individudinu identifikaciu fyzickej osoby, tdajov tykajacich
sa zdravia alebo Gdajov tykajdcich sa sexudlneho Zivota alebo sexudlnej orientacie fyzickej osoby.

Pozor na Zakonnik prace

TieZ je potrebné dat pozor na informdacie, ktorych ziskavanie je “tabu” z pohladu Zadkonnika
prdce.

(5) Zamestnavatel méze od fyzickej osoby, ktord sa uchédza o prvé zamestnanie, vyzadovat
len informacie, ktoré savisia s pracou, ktord mé vykondvat. Zamestnavatel méze od fyzickej
osoby, ktord uz bola zamestnand, pozadovat predloZenie pracovného posudku a potvrdenia
o zamestnani.

(6) Zamestnavatel nesmie vyzadovat od fyzickej osoby informdcie:
a) o tehotenstve,
b) o rodinnych pomeroch
c) o bezGhonnosti s vynimkou, ak ide o prdcu, pri ktorej sa podla osobitného predpisu
vyZzaduje bezdhonnost, alebo ak poziadavku bezihonnosti vyZaduje povaha prdce,
ktora ma fyzickd osoba vykondvat,
d) o politickej prislusnosti, odborovej prislusnosti a ndbozenskej prislusnosti,

(7) Fyzicka osoba je povinnd informovat zamestndvatela o skutocnostiach, ktord brania
vykonu prdce alebo ktoré by mohli zamestnavatelovi spdsobit ujmu, a o dizke pracovného
¢asu u iného zamestnavatela ak ide o mladistvého.
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%0 o .:0 ochrana osobnych udajov
0000



Doba uchovavania pri vgberovom konani

Pri vyberovom konani odpora€¢ame uchovévat informdécie o uchddzacov o zamestnanie
a od nich doru¢ené informdcie len do ukon€enia a vyhodnotenia vyberového konaniaq,
pripadne kratku dobu po jeho ukonceni.

Po uplynuti tejto doby je potrebné osobné Udaje spracdvané za u¢elom “vedenia vyberovych
konani” vymazat. Ak mate zaujem udrzat osobné Udaje a Zivotopisy nedspesnych uchadzacov
dihsie - napriklad pocas skiSobnej doby novoprijatého zamestnanca alebo su niektori
uchddzadi zaujimavi. Uz vyssie sme naznadili, ze takéto uchovavanie osobnych ddajov mozno
povazovat za iny Ucel spracdvania. Ten si tiez vyZzaduje urcenie pravneho zakladu, doby
uchovdavania a plnenie dalSich ndlezitosti.

Ako teda naloZit so Zivotopismi a osobnymi tdajmi “nevybranych”, ale stale
hodnotnych uchadzacov? MbzZete ziskat sthlas so spracovanim osobnych udajov a
stanovit Gcel spracuvania “evidencia neuspesnych uchadzacov”. Pravnym zdkladom

je v tomto pripade suhlas. V Specifickych podmienkach moZno uvazovat aj o aplikacii

oprdvneného zaujmu - ¢o si vyZaduje vypracovanie testu proporcionality alebo DPIA.
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Informacna povinnost

Pred zaCatim spracuvania osobnych Gdajov je potrebné plnit informaé&nud povinnost voci
dotknutym osobdm. RozliSujeme, ¢€i oslovujeme uchddzacov ako prevadzkovatel -
samostatne alebo cez tretiu stranu (sprostredkovotel’).

Délezité je, aby mal kazdy uchéddza€ moznost sa obozndmit so spractvanim osobnych udajov.

Kompletné informacie o plneni informacnej povinnosti - oboznamovani - ndjdete nizsie
v Clanku “Oboznamenie a oboznamovanie zamestnancov”.

Vybrali sme zamestnanca - ¢o d'alej?

Nasleduje podpis pracovnej zmluvy s vybranymi uchddzaémi. Uchddzaci sa stévaju
zamestnancami a k ochrane osobnych ddajov vznikaja dalSie povinnosti, ktoré majua byt
rieSené komplexne v rGmci spolo¢nosti.

ST, .
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Poradenstvo a tvorba
dokumentaécie ako

a
v online.

Spoloéne s naSim partnerom, digitalnou agentlrou UPVISION,

poskytujeme rieSenia pre ochranu osobngch Gdajov v IT aj marketingu.

Klientom zabezpecujeme vypracovanie GDPR, implementaciu v ramci

spolocnosti, ako aj technicke rieSenia na webovej stranke €i e-shope.

Chcem zistit viac

VISION securion

Digital Agency & IT Partner na osobnych udajov


https://www.securion.sk/gdpr-marketing-a-reklama/
http://upvision.sk

Informacnad
povinnost

Oboznamovanie dotknutych
osob

ooooooooooooooooooooo



O informacnej povinnosti

Informaénd povinnost savisi so zdsadou transparentnosti. V praxi je oznac¢ovand ¢asto ako
obozndmenie, v online prostredi ako “zdsady ochrany osobnych adajov”, “zGsady ochrany
sUkromia” alebo “privacy policy”.

V zmysle ¢&l. 5, ods. 1. pism. a) Nariadenia GDPR: ,0sobné Gdaje musia byt spractvané
zdkonnym spdsobom, spravodlivo a transparentne vo vztahu k dotknutej osobe.”

Transparentnost nachddza oporu aj v recitéloch Nariadenia GDPR.1 Zadsada transparentnosti
si vyZzaduje, aby vSetky informdcie slvisiace so spracivanim osobnych Gdajov boli:

« lahko pristupné,

« fahko pochopitelng,

« formulované jasne a jednoducho.

Zasade transparentnosti sa venuje aj EDPB v jednom z usmerneni. To len potvrdzuje délezZitost
spradvneho informovania.

Pomécka pri informaénej povinnosti, ktora riesi prakticky vela situdcii ohfadom informacnej
povinnosti je Usmernenie k transparentnosti podl'a nariadenia 2016/679, WP 260 rev. Ol.




Informdcie k spractvaniu osobnych Gdajov maju byt poskytované dotknutym osobdm tak,
aby boli dotknuté osoby schopné vopred urcit rozsah a désledky spracuvania.

V Usmerneni k transparentnosti je jednozna¢ne uvedené, Zze “kazdd organizdcia, ktord ma

webové sidlo, by na tomto webovom sidle mala uverejnit vyhlasenie/oznédmenie o ochrane

stkromia.”

Pri zavadzani postupov pre informovanie dotknutych oséb je potrebné najma

porozmysrlat, ako najefektivnejsie informaéni povinnost pinit. To zavisi od

moznosti, okruhu dotknutych oséob, ktorych osobné udaje spracavame, kategorii

dotknutych oséb...
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Obsah informacnej povinnosti alebo “zasad ochrany
osobngch tdajov”

Obsahové poziadavky su vyjadrené v €l. 13 a 14 a nasl. Nariadenia GDPR. Nariadenie GDPR
rozliSuje medzi situdciami, kedy ziskavame osobné udaje priamo od dotknutej osoby (&l. 13
GDPR) alebo od inej ako dotknutej osoby (&l. 14 GDPR).

Z toho vyplyva, Ze v rdmci HR rozliSuje GDPR medzi situdciou, ak ziskame Zivotopis priamo od
uchdédzaca alebo ndm Zivotopis uchddzaca poskytne tretia osoba. A kazdy zamestnavatel
musi spristupnit informacie

o spracuvani osobnych ddajov pre oba pripady.

Ak ziskavame osobné Udaje priamo
od dotknutej osoby, vieme ovplyvnit spristupnenie informaénej povinnosti. Ako v§ak obozndmit
aj iné dotknuté osoby, ktoré nédm poskytuju osobné Udaje cez tretie osoby?

Cely €lénok si mézete precitat E

securio
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https://www.securion.sk/informacna-povinnost-gdpr-transparentnost-a-obsah/

Obsah informacnej povinnosti - ¢1.13 GDPR

Prevadzkovatel pri ziskavani osobnych Gdajov priamo od dotknutej osoby poskytne
dotknutej osobe informacie o:

- totoZnosti prevadzkovatela a jeho kontaktnych Gdajoch (pripadne udajoch jeho zastupcu),

- kontaktné Gdaje zodpovednej osoby (ak ju prevadzkovatel uréil)

+ Uceloch a pravnych zakladoch spracuvania,

- opradvnenom zdujme prevadzkovatela (ak vyuziva prevadzkovatel pravny zaklad
spracavania — opravneny zadujem podla &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia),

« prijemcoch osobnych udajov alebo ich kategéridch

+ prenose osobnych udajov do tretej krajiny.

Informaéna povinnost ma obsahovat aj informéacie o:

« dobe uchovavania osobnych Gdajov alebo kritéridch, ktorymi sa ur€uje doba uchovavania
(ak nie je mozné dobu uchovéavania urgit jednoznagne),

« tom, Ci je poskytovanie osobnych tdajov zdkonnou alebo zmluvnou poZiadavkou,

« tom, Ci je dotknutd osoba povinnd poskytnut osobné Gdaje a ndsledkoch ich neposkytnutia,

« existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania

Prevadzkovatel taktiez musi dotknutd osobu jednoduchym a zrozumitenym spésobom
poucit o jej pravach v siavislosti so spracivanim osobnych Gdajov, a to o pravach:

« kedykol'vek odvolat svoj sihlas

+ na pristup k osobnym Gdajom podla ¢€l. 15 Nariadenia,

« na opravu osobnych Gdajov podla €l. 16 Nariadenia,

« na vymazanie (,zabudnutie”) osobnych udajov podla &l. 17 Nariadenia,
« na obmedzenie spractvania podla €l. 18 Nariadeniq,

« na prenosnost osobnych tdajov podfa ¢l. 20 Nariadenia,

« namietat proti spractvaniu podla €l. 21 Nariadenia,

+ podat staznost dozornému orgdnu podfa €l. 77 Nariadenia.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E

# "% securion
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Obsah informacnej povinnosti - €l. 14 GDPR

V pripade, ak ziskava prevadzkovatel osobnych ddajov osobné Udaje od inej ako dotknute;j
osoby, poskytne prevadzkovatel [ sprostredkovatel dotknutej osobe aj informdcie o:

+ tom, z akého zdroja osobné Gdaje pochddzajy, pripadne o tom, ¢i udaje pochdadzajd
z verejne pristupnych zdrojov,
+ kategoéridch dotknutych osobnych adajov.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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Kedy povaZujeme informa&ni povinnost vo vztahu k
dotknutgm osobam za splneni?

Splnenie informacnej povinnosti dosiahneme vypracovanim informacnej povinnosti, ktord
spifia obsahové ndlezitosti stanovené GDPR Nariadenim a dostane sa v “sprévnom &ase”

do rak dotknutej osoby.

Pri ziskani osobnych Gdajov priamo od dotknutej osoby informaéni povinnost
moézZeme povazovat za splnendt, ak sa dotknuté osoba mala moznost oboznamit

so spracovanim osobnych Gdajov pred za¢atim spracovatel'skej operacie.

V pripadoch, ak si osobné Gdaje ziskané od inej ako dotknutej osoby, méZzeme informaéni
povinnost povazovat za spinend, ak sU jej poskytnuté informacie: (1. 14 ods. 3 pism. a az c¢)

v primeranej lehote po ziskani osobnych ddajov, najneskdr vSak do 1 mesiaca,

« ak sa maju pouzit na komunikéciu s dotknutou osobou, najneskér v Case prvej komunikdcie
s touto dotknutou osobou,

« ak sa predpokladd poskytnutie osobnych Gdajov dalSiemu prijemcovi, najneskdr vtedy,
ked sa osobné udaje prvykrat poskytna.




Akou formou oboznamovat dotknuté osoby?

Listinne, elektronicky, online?

Délezité je vediet preukdzat, ze dotknutd osoba mala moznost sa obozndmit so spracovanim
osobnych Gdajov v urcitom Case - bud pred zacatim spractvania osobnych udajov

(ak médme osobné udaje priamo od dotknutej osoby) alebo v uréitom case po zagati
spracuvania (ak madme osobné Gdaje od inej ako od dotknutej osoby).

U kazdého zamestndvatela méze byt uréend forma individudine. Vo vSeobecnosti vSak
odporu€¢ame nastavit systém pre kazdd kategériu dotknutych oséb, tak aby bol vSetkym
pracovnikom jasny. Odporac¢ame tiez systém do €o najvyssej moznej miery automatizovat
a nechat ho na technolégie, aby bola znizend moznd chybovost fudského faktoru.

Vo vztahu k uchadzacom o zamestnanie umiestnite informacna povinnost
do webovej stranky a vsetkych externych portalov, ktoré vyuZivate pre ziskavanie
novych zamestnancov. Vo vztahu k zamestnancom mozZete informacnu povinnost
poslat na firemny e-mail ihned’ po jeho zaloZeni, umiestnit do intranetu alebo
firemného cloudu. Ak Vam vyhovuje listinnd forma, mala by byt informacné

povinnost pre zamestnancov suc¢astou dokumentoy, s ktorymi zamestnancov

oboznamujete pri nastupe.

Ak tomu nebrania osobitné dévody, vypracujte jednu komplexnd informacénd
povinnost, ktord reflektuje na obsahové naleZitosti v zmysle ¢l. 13 GDPR, aj v zmysle Cl.
14 GDPR.

Chcete zostat
up-to-date s novinkami Odoberajte nas newsletter
zo sveta GDPR?
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Obsah informacnej povinnosti - ¢l. 14 GDPR

Informacnd povinnost je Casto zanedbdvand a porusovand povinnost. Pomockou, ako zistit, Ci
plnite povinnosti vyplyvajlce z €lanku 13 a ¢lanku 14 Nariadenia GDPR, mbze byt zodpovedanie
jednoduchych otdazok:

+ s obsahom informacnej povinnosti v§etky obsahové ndlezitosti?

« Ziskavate osobné Udaje aj od inych, ako priamo od dotknutych oséb?

+ plnite informacnu povinnost voci vSetkym dotknutym osobdm?

« majd sa dotknuté osoby moznost obozndmit s informacnou povinnostou v sprdvnom
case?

Pri informacnej povinnosti - nastaveni procesov a postupov je potrebné sa zamysliet
v SirSom kontexte.

Poméckou k vypracovaniu Uplnej a transparentnej informacnej povinnosti méze
byt zdznam o spracovatel'skych ¢innostiach, ktory definuje ¢ast povinnych
obsahovych nadleZitosti vyplyvajdcich z &l. 13 a 14 GDPR Nariadenia.

Zdokumentujte spbsob informovania dotknutych oséb a formy informacnej

povinnosti v internom predpise - napriklad v internej smernici k ochrane osobnych

udajov. Uréite osobu, ktord je za plnenie informacnej povinnosti zodpovedna.

ochrana osobnych Ui



Opravnend
osobd

- pojem, poverenie a poucenie
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Oprdavnend osoba je osoba, ktord spractva v rdmci svojej €innosti osobné udaje. Kazdy HR
pracovnik, mzdédr, personalista, aj G&tovnik tato definiciu spifajd. Osobné Gdaje

sa objavuju na réznych dokumentoch, v osobnych spisoch... Spractvanie osobnych Gdajov
je bezne hlavnou pracovnou naplnou HR.

Nariadenie GDPR ani zdkon v su¢asnosti neobsahujd legalnu definiciu pojmu ,oprdvnend
osoba”. Poverenie oprdvnenej osoby so spractvanim osobnych Gdajov alebo ako definuje
GDPR v Cl. 32 ods. 4 GDPR Nariadenia.

“Udelovanie pokynov opravnenym osobdm” sa dd vykonat viacerymi spdsobmi. Poverenie by
malo byt adresné - naviazané na pracovnu poziciu, pracovnu €innost, pripadne organiza¢nu
Struktaru.

Kazdy zamestnanec, ktory je oprdvnenou osobou md byt povereny so spractdvanim v stlade
s jeho pracovnou ndpliou. Ulohou HR oddelenia ¢asto byva zabezpetovat poucenia
a poverenia vSetkych zamestnancoy, ktori spracivajd osobné udaje.

Organizacnad Struktdra a spravne definovanie pracovnej ndplne tak méze znacne

napomact poverovaniu a poucovaniu oprdvnenych oséb a byt prostriedkom, ktory
pomdaha predist poruseniu GDPR.

Frederik Ravas
GDPR Consultant

Udelenie pokynov oprdvnenym osobdm méze byt a je aj jednym z bezpecnostnych
organiza¢nych opatreni. Preto ho povazujeme za délezité v rdémci pinenia povinnosti.

ochrana osobnych Ui




PrecCo je zauZivan{ pojem “opravnena osoba”

Pojem oprévnend osoba je zauZivany v nasich podmienkach z predchddzajucej pravne;j
Gpravy o ochrane osobnych Gdajov na Gzemi SR (zdkon ¢&.122/2013 Z. z.). Legdlna definicia
oprévnenej osoby bola obsiahnuté ako jeden zo zakladnych pojmov v § 4 ods. 2 pism. e)
pévodného zdkona o ochrane osobnych Gdajov.

Boli tak presne definované povinnosti prevadzkovatela — zamestnavatela vo vztahu k svojim
zamestnancom. Prevadzkovatel bol povinny zabezpecit ,poucovanie” oprdvnenych oséb
nielen pred zaCatim spracdvania, ale aj pri zmene pracovnych ¢innosti opdtovnym poucenim.
Napriklad v situdcii, kedy bol zamestnanec presunuty na ind pracovnul poziciu.

Opravnena osoba v Nariadeni GDPR

Nariadenie GDPR v sG€asnosti neobsahuje priamu definiciu oprdvnenej osoby. Mozno si vSak
reZim oprdvnenej osoby vyvodit z niektorych ustanoveni Nariadenia GDPR.

Recitdl 29 pojedndva o povinnosti prevadzkovatelq, ktory spractva osobné udaje, urcit
opravnené osoby. Ur€enie povinnosti vo vztahu k oprdvnenym osobdm si mozno vyvodit z ¢l.
32 ods. 4 Nariadenia GDPR:

~Prevadzkovatel a sprostredkovatel podnikni kroky na zabezpecenie toho, aby kazda
fyzickd osoba konajdca na zaklade poverenia prevadzkovatela alebo sprostredkovatelq,
ktord ma pristup k osobnym adajom, spracudvala tieto adaje len na zaklade pokynov
prevadzkovatela s vynimkou pripadov, ked sa to od nej vyZaduje podla prava Unie alebo
prava ¢lenského statu.”

GDPR tak uklada prevadzkovatel'ovi a sprostredkovatel'ovi povinnost, aby kazda
osoba, ktord mé pristup k osobnym tdajom (v rémci organizaénej struktary

prevéadzkovatela) bola poverend so spracivanim osobnych Gdajov a tieto

spractvala len na zaklade pokynov prevadzkovatela.

Tieto osoby sa aj nadalej oznacuju pojmom “oprdvnend osoba”, pripadne sa stretdvame
aj s pojmom poverend osoba.
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Povinnosti opravnenej osoby

Nariadenie GDPR neukladd povinna
formu poverenia a poucenia
oprdavnenych osdb. Prevadzkovatefl
(podobne ako pri oboznamovani),

by vS§ak mal byt schopny v pripade
kontroly preukdzat, Zze osoby, ktoré pri
jeho €innosti spractvaju osobné udaje,
boli poverené a poucené o tom, akym
spbsobom budu spracuvat osobné
adaje.

Nariadenie GDPR ustanovuje aj vynimku,
kedy tzv. oprdvnend osoba nemusi pri
spracuvani osobnych ddajov konat iba
na zadklade pokynov prevadzkovatela.
Vychdadzajuc z €l. 32 odsek 4 Nariadenia
ide o pripady, ked’ sa to od oprdvnenej
osoby vyzaduje podla prava Unie alebo
prava prislusného Clenského statu.

Rozsah poverenia zavisi spravidla

od druhu organizacnej Struktary

a velkosti prevadzkovatel'a. Pri mensej
firme, kde je napriklad office manager
pracovnou ndpliou aj ta¢tovnik a mzdar
je potrebné udelit mu prislusné
oprdvnenia a poverit ho so spracdvanim
Sirokého spektra osobnych Gdajov

na viacero Gcelov.

Pri v&csich firmdach s roz€lenenim

na oddelenia by mali byt opravnenia

a poverenia oprdvnenych oséb udelené
v rdmci ich pracovného zaradenia

a podriadenia pod prislusné oddelenie.

Napriklad pracovnik HR oddeleniq,
ktorého ulohou je prijimat
zamestnancov by mal byt povereny

k spractvaniu osobnych udajov

a G€elom spracuvania zodpovedajicim
jeho konkrétnej pozicii. Veduci HR
oddelenia zase k spracuvaniu osobnych
adajov celej HR agendy.

Na uvedené nadvdzuje aj povinnost
prevadzkovatela zaviest a dodrziavat
primerané organizac¢né opatrenia tak,
aby bola zabezpecend zodpovedajuca
droven ochrany spracdvanych
osobnych ddajov, ktord je v tomto
pripade potrebné vykladat tak, Ze nie
kazdda oprdvnend osoba md mat pristup
do vSetkych informacnych systémoy,

v ktorych prevadzkovatel spracuva

osobné Udaje.




Poverenie oprdvnenej osoby a udelenie pokynov mozno realizovat pisomne, Ustne,
prostrednictvom Skoleni. Vyber formy a obsahu udelovania pokynov oprdvnenym osobdm
je na kazdom prevadzkovatelovi a sprostredkovatelovi.

K zjednoduseniu udelovania pokynov opravnenym osobam mozno vyuzit
organizacnu Struktdru a jednotlivo definované pracovné pozicie. Spolo¢nost by mala
mat definované pracovné pozicie a napline prace na jednotlivych pracovnych
poziciach (nielen z hfadiska GDPR). Organiza&nd $truktara a spravne definovanie
pracovnej naplne tak mbéze znacne poméct k poverovaniu a k pouc¢ovaniu

opravnenych oséb a byt prostriedkom, ktory pomaha predist poruseniu GDPR.

securion
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Odporilcania pre poverenie a poucenie opravnengch osob

Z dévodu zabezpec€enia dodrziavania povinnosti prevadzkovatela k spractvaniu osobnych
adajov by mal byt rozsah poverenia oprdvnenej osoby a pokyny prevadzkovatela
pre oprdvnend osobu ¢o najtransparentnejsi.

Tak, aby bolo oprdvnenej osobe zrejmé, ako ma pri spracdvani osobnych Udajov postupovat,
aké osobné udaje ma za povinnost spracavat, alebo komu ich méze spristupnit a pod..

K z&kladnym povinnostiam oprdvnenych oséb patri najmé povinnost:

- dodrziavat interné predpisy prevadzkovatela (a pripadne sprostredkovatela) o ochrane
osobnych udajov,

« vykondvat spracovatelské operdcie a ukony s osobnymi Gdajmi v rozsahu a spésobom
podla pokynov uvedenych v povereni a v sulade s nariadenim GDPR, ostatnymi vSeobecnhe
zavaznymi prdvnymi predpismi a internymi predpismi prevadzkovatel'g,

+ zachovavat mi€anlivost o osobnych udajoch, s ktorymi pride oprédvnend osoba do styku pri
svojej €innosti, a to aj po skonceni poverenia

* nevyuZivat spracdvané osobné udaje pre osobnu potrebu, ¢i potrebu inej osoby alebo

+ naing, nez pracovné [ sluzobné ugely,

 chrdnit osobné udaje, dokumenty a stbory s osobnymi tdajmi pred stratou, poskodenim,
zneuzitim, odcudzenim a neopravnenym spristupnenim alebo neopravnenym poskytnutim.

Vys§Sie uvaddzame demonstrativny vypocet povinnosti, ktoré si prevadzkovatel méze podla
svojich potrieb rozsirit alebo inak upravit. Samotné poverenie a poucenie oprédvnenej osoby
je potrebné uskutocnit pred tym, ako bude oprdvnenej osobe umozneny pristup k osobnym
adajom.

Poverenie oprdvnenej osoby je len prvym krokom.
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Priprava povereni oprdvnenych osdb v rdmci dokumentécie o ochrane osobnych ddajov, ako
aj realizécia internych Skoleni o ochrane osobnych Gdajov je €asto opominand. Ako stcast
organizaénych bezpe€nostnych opatreni by vdak mala byt imanentnou su€astou procesov
pri spractvani osobnych ddajov.

Prevadzkovatelia maja realizovat aj pravidelné
za ucelom neustdleho zvysovania povedomia opravnenych oséb o tom, ako maja pri
spracdvani osobnych Gdajov postupovat a zabezpecdit, aby pri spractvani osobnych
udajov boli dodrZiavané ustanovenia nariadenia GDPR a ostatnych predpisov
0 ochrane osobnych udajov.

Prevencia proti poruseniu GDPR?
Vyskolime vasich

Zistit viac o Skoleniach —
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PouZivanie osobného dotaznika je beznou praxou, ktord najma pri ndstupe do zamestnania
vyuzivaju HR pracovnici. Vyplneny osobny dotaznik je prostriedkom zamestndavatela

na ziskavanie osobnych Udajov o svojich zamestnancoch, ktoré nevyhnutne potrebuje najmaé
na plnenie svojich:

« zGkonnych povinnosti v oblasti socidineho zabezpecenia, zdravotného poistenia alebo
pri plneni povinnosti voc€i sprdvcovi dane,

« zmluvnych povinnosti pri plneni povinnosti vyplyvajacich z pracovnej zmluvy alebo dohdd
o vykondavani prdc mimo pracovného pomeru.

Aké osobné Udaje o zamestnancoch mozno ziskavat? Kedy ziskavat tieto osobné udaje?

securion
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Osobny dotaznik a jeho obsah

Prvy kontakt s osobnymi Gdajmi méme
po doruceni Zivotopisov. V praxi su vSak
pri odporucani zamestnancov zauzivané
aj osobné dotazniky. Ak mé niekto
zdujem o prdcu, jednoducho prinesie
vyplneny osobny dotaznik zdujemcu.

Ak je osobny dotaznik
prvym kontaktom s potencialnym
zamestnancom, je potrebné tiez
uvadzat informdcie k ochrane
osobnych adajov - bud’
kompletna informacntd povinnost,

napr. na dalSich strandch

dotaznika alebo odkazom na
kompletna informacntd povinnost,
ktord méze byt napriklad na linku
webovej stranky.

Venujeme sa primarne situdcii, kedy
ddaje o uchddzacovi uz médme

zo Zivotopisu a G¢elom osobnych
dotaznikov je ziskavanie a nasledné
uchovdévanie osobnych tdajov

o zamestnancoch, ktorych spractvanie
je nevyhnutné najmé na plnenie
povinnosti zamestnavatel'ov
sQvisiacich s pracovnym pomerom, t. j.
zdkonnych alebo zmluvnych povinnosti.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E

Tieto povinnosti vyplyvaju z réznych
pravnych predpisov. Rozsah osobnych
adajov evidovanych v osobnych
dotaznikoch je pomerne rozsiahly.

Napriklad pri “prihlaseni” do zdravotnej
poistovne je povinnym obsahom
prihlasky okrem beznych osobnych
adajov ako je meno, priezvisko, adresa
trvalého pobytu, aj rodné Cislo, preto ho

potrebujeme ziskat.
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Povinnou sucastou “prihldsky” a pravidelnych vykazov do socidlnej poistovne je tiez rodné
Cislo.

Pomerne velky je aj rozsah osobnych ddajov, ktoré je zamestnavatel povinny ziskat
o zamestnancovi na Ucel vedenia mzdovych listov a podévania réznych vykazov a hlaseni
sprévcovi dane.

Vo vztahu k sprévcovi dane je zamestndvatel povinny okrem osobnych Gdajov svojich
zamestnancov spracdvat aj osobné Gdaje ich deti, manzeliek a blizkych osdb, na ktoré
zamestnanec poberd napriklad danovy bonus.

Sucastou osobného dotaznika si tak okrem osobnych Gdajov zamestnancov

v mnohych pripadoch aj osobné adaje ich rodinnych prislusnikov.

Existuje velké mnoZstvo vzorovych, resp. predtlacenych osobnych dotaznikov, ktoré si dnes
dokdzeme bezne stiahnut na internete. Pri pouZivani osobnych dotaznikov je vSak potrebné
désledne dodrziavat zasadu minimalizacie osobnych Gdajov.

Spractvanie osobnych tdajov nad rozsah - tych osobnych udajov, ktoré

“nepotrebujeme” - je mozné povazovat za porusenie Nariadenia GDPR.

Nie kazdy z “internetovych a “vzorovych” dotaznikov obsahuje iba naozaj nevyhnutné kategoérie
osobnych ddajov. Potreby jednotlivych zamestndvatelov sa lisia. Niektori zamestnavaju

aj osoby na zdklade dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru, ini vyuZivajd
aj docasné pridelenie.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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Odporuc¢ame preto, aby si zamestndavatel zvolil taky vzor osobného dotaznika, ktory obsahuje
len kategorie osobnych Udajov, ktoré zodpovedajd redinym potrebdm zamestnévatela.

Skontrolujte osobny dotaznik, ¢i obsahuje len “kolénky”, ktoré su pre vas ako

zamestnavatela nevyhnutné pre plnenie zdkonnych alebo zmluvnych povinnosti.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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Pracovna zmluva namiesto osobneho dotaznika?

VyZadovat viaceré kategérie osobnych Gdajov v pracovnej zmluve nie je Stastnym rieSenim.

Pri mensich zamestndvateloch alebo pri spolo€nostiach, ktoré nemajd viastné persondine
oddelenie sa asto stretdvame s tym, ze osobny dotaznik de facto nahrddza hlavicka
pracovnej zmluvy alebo dohody.

V hlavicke uvedenych dokumentov st €asto uvedené rézne kategorie osobnych adajov,
od rodného Eisla, Cisla G¢tu, oznacenia zdravotnej poistovne az po Cislo dokladu totoznosti.

Pri priprave pracovnych zmlav, rovnako ako pri pouzivani inych pracovnopravnych
dokumentov v praxi (napr. vypoved) je viak tiez potrebné dodrziavat zdsadu minimalizécie
osobnych Gdajov.

Nie je nevyhnutné za u¢elom uzatvorenia pracovnej zmluvy alebo doru¢enia
iného dokumentu v savislosti s pracovnym pomerom (vypoved, dohoda o zrédzkach

z0 mzdy, dohoda o hmotnej zodpovednosti a pod.) konkrétnemu zamestnancovi

uvadzat na dokumentoch aj rodné Cislo zamestnanca alebo napriklad jeho Statne
obcianstvo.

Rovnako ako pri inych ¢innostiach spojenych so spractvanim osobnych Gdajov, aj vo vztahu
k zamestnancom je potrebné rozliSovat jednotlivé Ucely spractvania a kategérie osobnych
adajov, ktorych spractvanie je na dosiahnutie stanoveného G¢elu nevyhnutné.

V pripade, ak je rozsah osobnych Gdajov potrebnych na spinenie konkrétneho Gcelu
stanoveny priamo pradvnym predpisom, je potrebné désledne tento stanoveny rozsah
dodrzZiavat.

V spolo¢nostiach, kde maja zamestnanci pridelené aj tzv. osobné Cisla, je prave toto Cislo
vhodnou alternativou alebo doplnenim k identifikacii zamestnancov.
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Ako dat osobn{ dotaznik do sGladu s GDPR

V prvom rade je potrebné si stanovit, pre€o osobny dotaznik vyuZivame. Ak sledujeme
osobnym dotaznikom ziskanie adajov, ktoré st potrebné pre plnenie povinnosti voci
zdravotnym a socidlnej poistovni, sprédvcovi dane, rozsah osobnych Gdajov prispésobujeme
tymto ucelom.

Ak potrebujeme Specifické osobné udaje - pri Specidlnych pracovnych pozicidch - mbzu byt
stcastou osobného dotazniku.

Pri niektorych zamestnaniach sa potrebné Specifické certifikaty a odborné
predpoklady. Pri inych je potrebny vypis z registra trestov. V takom pripade tieto listiny
a informdcie o ich obsahu, pripadne aj obsah samotny, moZno vyZadovat a osobné
udaje spracuvat.

Ak mate k dispozicii kopie alebo skeny obc&ianskych, vodi¢skych preukazov,
pasov alebo inych dokumentov, odporaéame ich “vymazat” v kazdom pripade, kedy
nem@ate povinnost stanovenu pravnymi predpismi ich uchovavat. Tato povinnost
je skér vynimkou.

SeCurid
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Ste Uctovnikom alebo
Uctovnou firmou?

Ziskajte pridand hodnotu ku vasim sluZbam vd'aka partnerovi v oblasti

ochrany osobngch Gdajov a GDPR.

Zaujali sme vas? Dohodnime si nezavazne stretnutie.

Kontaktuijte nas

shecurion
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Pracovnd
zmluva a GDPR
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Pracovnd zmluva musi v prvom rade obsahovat ndlezitosti, ktoré vyzaduje Zdkonnik préce.
Zakonnik prdace stanovuje aj zdkladné prdva a povinnosti medzi zamestnancom a
zamestndvatelom. Pracovnu zmluvu vSak mozno vhodne doplnit, aby bola pomdckou aj pri
plneni povinnosti vyplyvajdcich z GDPR.

Napriklad pomocou pracovnej zmluvy mozno plnit informaénd povinnost alebo udelovat
pokyny oprdvnenym osobdm k spracdvaniu osobnych ddajov. Pomocou pracovnej zmluvy
mozno odkdzat na interné predpisy, ktoré vyzaduje zamestndvatel dodrziavat - napriklad
internG smernicu k ochrane osobnych Gdajov alebo bezpe€nostné opatrenia.

securion
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Identifikacia zamestnanca - kategorie osobngch Gdajov

Rozsah osobnych Udajov, ktory oznacuje zamestnanca musi byt v sdlade so zGsadou
minimalizGcie. Osobné Udaje, ktoré v zmluve identifikujd zamestnanca majd byt obmedzené.

V praxi sa stretdvame s tym, Ze v pracovnej zmluve su uvedené okrem titulu, mena
a priezviska, trvalého pobytu a ddtumu narodenia aj:

« rodné cislo,

« Cislo obcCianskeho preukazu,
« sUkromnd e-mailovd adresaq,
« IBAN.

Aké osobné udaje su vsak pre pracovnu zmluvu potrebné a nevyhnutné? Potrebujeme pre
plnenie povinnosti, ktoré zamestndavatelovi stanovujd pravne predpisy aj rodné Cislo a €islo
obcianskeho preukazu? Alebo potrebujeme tieto osobné udaje pre plnenie zmluvnych
povinnosti?

Zakonnik préce priamo neustanovuje, aké osobné Udaje zamestnanca majd byt uvedené

v pracovnej zmluve. Z pravnej tedrie plati, Ze k tomu, aby bol pravny dkon platny, musia byt
zmluvné strany dostatocne identifikované.

K identifikacii s postaéujace meno a priezvisko, trvaly pobyt a datum narodenia,

pripadne osobné éislo pridelené zamestnéavatelom.

Tento rozsah osobnych Gdajov v pracovnej zmluve alebo pri niektorejz dohéd je pre
Gcely uzatvorenia pracovnej zmluvy a plnenia povinnosti z nej vyplyvajicich
dostacujlci. Ostatné osobné tdaje mézu byt siéastou osobného dotazniku.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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Pre pracovnl zmluvu teda nie je nevyhnutné a méze byt v rozpore so zGsadou minimalizécie
a GDPR Nariadenim, ak pracovnd zmluva obsahuje rodné €islo, €islo obCianskeho preukazu,
a v niektorych pripadoch aj IBAN alebo sGkromnl e-mailova adresu.

Pozndme aj osobitné predpisy, ktoré vyzaduju pre identifikGciu zmluvnej strany dalSie osobné
ddaje a tie maju byt stcastou identifkkécie zmluvnych strén. Netyka sa to vSak pracovnej

zmluvy.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E

£ "% securion

°ge o 08® ochrana osobnych udajov


https://www.securion.sk/gdpr-a-pracovna-zmluva/

DalSie informacie v stvislosti s GDPR v pracovnej zmluve

Prostrednictvom pracovnej zmluvy mozno pinit aj informacnd povinnost, poverovat oprdvnené
osoby so spracuvanim osobnych udajov, dohodndt sa na mi€anlivosti.

Ako implementovat tieto ustanovenia do zmluvy zévisi od nastavenia GDPR u kazdého
zamestndavatela. Nie je chybou, ak v zmluve uvedené nie su. M6zu vSak pomact s rieSenim
jednotlivych povinnosti vyplyvajacich z GDPR Nariadenia:

« informacnd povinnost - zamestndvatel mé povinnost preukdzat, Ze zamestnanec bol
obozndmeny so spractvanim osobnych ddajov pred ich ziskanim a za¢atim spracdvania.

V zmluve je mozné uviest: “zamestnanec vyhlasuje, Ze bol obozndmeny so spracdvanim
osobnych ddajov v zmysle €1 13. a €l. 14 Nariadenia GDPR.”

+ udelenie pokynov oprdvnenej osobe - zamestndvatel ma udelit oprdvnenym osobdm,
ktoré spracuvajd osobné Gdaje pokyny, ako maju byt osobné Gdaje pri jeho ¢innosti
spracdvané.

V zmluve je moZné uviest: “zamestnanec vyhlasuje, Ze pri spracdvani osobnych ddajov bude
postupovat v sGlade s pokynmi zamestnavatela.”

Priklady ustanoveni reflektuja na situdcie, kedy su informaénd povinnost a udelenie pokynov
k spractvaniu osobnych Gdajov osobitnymi dokumentami, s ktorymi je zamestnanec
oboznamovany. Zmluvou sa potvrdzuje, Ze k obozndmeniu a udeleniu pokynov uz prislo.

Ustanovenia pracovnej zmluvy mozno prepoijit so vietkymi dokumentami, ktoré
sa zamestnancov tykajad. A vytvorit tak uceleny systém plnenia povinnosti vyplyvajacich
z GDPR.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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MICanlivost ako samostatn{ institGt

MICanlivost je jedna zo zakladnych
povinnosti zamestnanca. MiICanlivost
definovand v Zdkonniku prace sa
vztahuje na skuto¢nosti, o ktorych sa
zamestnanec dozvedel pri vykone
prace. Nadvdazuje na povinnost
zamestnanca chranit majetok

a prostriedky zamestnavatela. Tieto
skuto€nosti st oznacované ako
“podnikatel'ské tajomstvo”.

MICanlivost Specifikovand v Zdkonniku
prdce plati len pocas trvania
pracovného pomeru. A tyka sa len
podnikatel'ského tajomstva.

Ak mda zamestndvatel zdujem o “vysSiu
ochranu”, méze micanlivost definovat
osobitne - €i uz v pracovnej zmluve
alebo internych predpisoch.
Odporuc¢ame zdéraznit zamestnancom
mi¢anlivost aj vo vztahu k ochrane
osobnych Gdajov.

MICanlivost vo vztahu k ochrane
osobnych Gdajov méze byt napriklad
obsahom internej smernice k ochrane
osobnych udajov, pracovného poriadkuy,
poverenia so spracdvanim osobnych
adajov.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E

MI€anlivost mozno dohodnut aj na ¢as
po skon&eni pracovného pomeru.

Specifikujte micanlivost

(nielen) vo vztahu k ochrane
osobnych udajov tak, aby bolo
zrejmé, €o vSetko je predmetom
mlcanlivosti, ¢i miCanlivost trva qj
po skonceni pracovnej zmluvy.
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Chyby v praxi pri pracovnej zmluve

NajcastejSou chybou je identifikdcia zamestnancov v zahlavi pracovnej zmluvy. V pracovnej
zmluve v drvivej vécsine pripadov pre identifikdciu dotknutej osoby postacuje meno
a priezvisko, trvaly pobyt a datum narodenia.

Stdle opakujucou sa chybou, na ktorl upozoriujeme je zI€ ur€enie pravneho zakladu

v pracovnej zmluve. Byva v nej uvedeng, Ze : ,Zamestnanec sthlasi so spracovanim osobnych
adajov zamestnavatelom pre plnenie zmluvy”. Udelenie sUhlasu na Ucely pracovnoprdvne je
v rozpore s GDPR Nariadenim, kedZe nie je spravnym pravnym zdkladom.

V tomto pripade ide o povinnosti, ktoré zamestndvatelovi vyplyvajd z uzatvorenej pracovnej
zmluvy, resp. z prislusnych préavnych predpisov. Prdvnym zdkladom nie je suhlas, ale plnenie
zmluvnych, resp. zdkonnych povinnosti zamestnavatela.

Suhlas mozno ziskavat pre vyhotovenie fotografie zamestnancov a ich pouzitie

na propagacné Ucely, pre zasielanie newsletterov, pre vstup do priestorov prostrednictvom
biometrie. SGhlas véak neméze byt vynucovany a musi spifiat aj dalsie podmienky
vyZadované GDPR Nariadenim.

Skontrolujte si pracovné zmluvy a ich obsah. Odstrarite najmd: a) osobné

Gdaje, ktoré nie s potrebné a b) ustanovenia, ktoré sa v rozpore s GDPR Nariadenim.

ochrana osobnych Ui



Uchovdvanie
a.vymazanie
osobnych tdajov

- strasiak v nasich podmienkach
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Jednou z povinnosti Nariadenia GDPR je stanovenie doby uchovavania spracavanych
osobnych Gdajov. A ich vymazanie po uplynuti tejto ,lehoty”.

V praxi sa vsak stéle pomerne Casto stretdvame s tym, Ze zamestndavatelia:

« dobu uchovavania neustanovuja vébec a povinnost nerespektujd,

« dobu uchovavania majua stanovend, avsak nepristupujd k vymazaniu (alebo anonymizécii)
osobnych ddajov po uplynuti doby spracavania,

« dobu uchovavania stanovuju a osobné ddaje vymazdavaju - i uz CiastoCne alebo v celosti,
€o je skér vynimocné.

Problematika vymazania osobnych udajov nie je jednoduchd. Ako stanovit dobu uchovavania,
ked ju neustanovuju pravne predpisy? Ako vyhodnotit, ¢i je doba uchovavania v sdlade so
zdsadou minimalizdcie uchovavania? Pre€o je vymazanie po uplynuti doby uchovavania

nevyhnutné?




Uchovavanie osobngch Gidajov zamestnancov

Zamestnanci st skupinou dotknutych oséb, pri ktorych sa spravidla spractva najvacsi rozsah
osobnych Gdajov. Tieto Udaje zamestnavatel spracldva pred zacatim pracovného pomeru,
pocas trvania pracovného pomeru, ako aj po skonceni pracovnoprdvneho vztahu.

Doba uchovavania je stanovena pravnymi predpismi

Doba uchovavania je pri niektorych G€eloch spracuvania stanovend priamo prislusnymi
pravnymi predpismi, napriklad

« zGkonom o socidlnom poisteni,
« zGkonom o ndhrade prijmu pri do€asnej pracovnej neschopnosti zamestnanca, €i
« zdkonom o bezpecnosti a ochrane zdravia pri prdci.

Ak je v pravnom predpise uréené, ako dlho ma spractvat zamestnavatel osobné

Udaje zamestnanca, po tejto dobe je potrebné osobné Gdaje vymazat.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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Osobn{ spis a jeho obsah

Jednou z povinnosti zamestndvatela je
aj vedenie osobného spisu
zamestnanca.

Osobny spis obsahuje velké mnozstvo
osobnych ddajov, ktoré zamestnavatel
ziskava a spraciva o svojich
zamestnancoch. Tieto tdaje su
nevyhnutne potrebné na plnenie
zdkonnych povinnosti v oblasti
socidlneho a zdravotného poisteniaq, pri
plneni povinnosti voci spravcovi dane,
zmluvnych povinnosti atd.

Prostrednictvom osobného spisu sa
ziskavajd osobné Gdaje zamestnancov
za G€elom riadneho vedenia
persondlnej a mzdovej agendy. Okrem
osobnych ddajov zamestnanca sa

v osobnom spise nachd&dzaju aj osobné
udaje o jeho rodinnych prislusnikoch,
akymi sG manzZel/ka &i deti.

Jednotlivé dokumenty (osobné Gdaje
obsiahnuté v dokumentoch) v osobnom
spise je vSak potrebné na ucely
stanovenia doby uchovavania
rozliSovat.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E

Niektoré z nich je zamestnévatel
povinny uchovavat az do 70 rokov veku
zamestnanca, za tc¢elom preukdzania
ndroku zamestnanca na vznik
starobného déchodku a ur€enia jeho
vysky. Iné je zase treba uchovévat 20
rokov od ich ziskania - napriklad

mzdové listy.
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VVymazavanie osobngch tGdajov

Prevadzkovatel ma v slvislosti so zdsadou minimalizicie uchovavania povinnost automaticky
vymazat osobné Udaje v okamihu, kedy je splneny stanoveny Gcel spracdvania osobnych
Gdajov a ziskané Udaje uz dalej nie st pre Ucely prevadzkovatela potrebné.

Prevadzkovatel osobné Udaje vymaze po uplynuti doby uchovévania, a tak nie je potrebné
aby dotknutd osoba podala ziadost o vymazanie jej osobnych Gdajov.

V pripade, Ze prevadzkovatel osobné Gdaje po uplynuti doby uchovavania nevymaze alebo
ak je splnend niektord z nasledujlcich podmienok, je dotknutd osoba oprédvnend pozadovat
u prevadzkovatela vymazanie jej osobnych tdajov:

« ak osobné udaje uz nie st potrebné na Ucely, na ktoré sa pévodne spracavali,

+ ak sa osobné Udaje spracuvali na zaklade sthlasu dotknutej osoby a dotknutd osoba
odvold svoj suhlas,

+ ak dotknutd osoba namieta voci spractvaniu a na dalSom spracuvani neprevazujd Ziadne
oprdvnené zaujmy prevadzkovatela alebo ak dotknutd osoba namieta voci spracdvaniu
na Gcely priameho marketingu,

+ ak boli osobné udaje spracdvane nezdkonne,

+ ak sa splnila zdkonnd povinnost prevadzkovatela alebo

« osobné Udaje sa ziskavali v savislosti s ponukou sluZieb informacnej spolo¢nosti podla
¢lanku 8 GDPR.

Bez ohlfadu na vyssie uvedené okolnosti prevadzkovatel nie je povinny vymazat osobné Gdaje,
a to ani na Ziadost dotknutej osoby v pripade, ak je spractvanie osobnych Gdajov potrebné (i)
na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informdcie, (i) na splnenie zakonnej povinnosti
alebo na splnenie Glohy realizovanej vo verejnom zéujme, (iii) z dévodov verejného zaujmu

v oblasti verejného zdravia, (iv) na Ggely archivécie vo verejnom zaujme, na Gcely vedeckého

alebo historického vyznamu a na statistické ucely (privilegované ucely) alebo (v)
na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie prdvnych nérokov.

Cely ¢lénok si mbzete precitat E
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https://www.securion.sk/uchovavanie-a-vymazavanie-osobnych-udajov/

Prax a odporitcania

V praxi je najviac problematickym uchovévanie osobnych tdajov pri G€eloch spracuvania

v rdmci mzdy a personalistiky. Tato situdciu spdsobuje potreba uchovavania urcitych
dokumentov a informdacii o zamestnancoch az do 70 rokov veku zamestnanca. Tyka sa to
Udajov potrebnych pre vypocet déchodku. V zahranici je €asto povinny tieto Gdaje uchovavat
socidlna poistovia alebo podobny orgdn. Preto majd zamestndvatelia v inych €lenskych
Statoch situdciu jednoduchsiu.

Casto robia chyby dj e-shopy, ked neprimerane dlho ukladaju osobné Gdaje z databdz.
Tyka sa to zdkaznikov, ktory urobili ndkup, ale aj d€elov spojenych s marketingom.

U nds sa kontrola Uradu na ochranu osobnych Gdajov venuje podrobne monitorovaniu
kamerovym systémom. Preto si dajte pozor (nielen) na &as uchovévania uchovavania
a vymazania kamerovych zGznamov.

Dobu uchovavania alebo spdsob jej ur€enia odpord¢ame evidovat v zdzname

o spracovatelskych €innostiach pri kazdom Gcely spractvania individudine. Ak vasa GDPR
dokumentécia neobsahuje zGznam o spracovatel'skych €innostiach, odporGéame ho zaviest
(aj ked tato povinnost nemate).




Sme digitadlna agentira & IT
partner, ktory veri v ndpad
bez obmedzeni.

VYKONNOSTNY MARKETING PROGRAMOVANIE LOGO & (RE)BRANDING & DIZAJN

ZVYSENIE POVEDOMIA O ZNACKE CONTENT MARKETING SOCIALNE SIETE

Chcem zistit viac
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http://upvision.sk
http://upvision.sk
https://www.securion.sk/gdpr-marketing-a-reklama/

NajcastejSie.chyby
pri.ochrane osobnych
Udajov. v HR prostredi

- ¢o ukazuje prax

ooooooooooooooooooooo



Chyby, s ktorymi sa stretdvame v HR su €asto chyby pretrvavajice z predchdadzajlcej
legislativy. Opakuju sa aj v podnikoch, kde je ur€end zodpovednd osoba, ktord ma tieto chyby
odstranit. Opakuju sa vo vzorovych pracovnych zmluvéach z advokéatskych kanceldrii...

Podla portdlu enforcementtracker.com - z hfadiska vysky udelenych pokut - s najviac
“pokutované” porusenia zdsad GDPR Nariadenia - tie vyjadruju podstatu GDPR a v pripade
zistenia nedostatkov je €asto principidine nepochopenie, obchddzanie alebo zanedbanie
GDPR. Aj ked tento Gdaj nemusi byt najpresnejsi, lebo aj porusenie informacnej povinnosti
mdze byt porusenim zdsady transparentnosti, prax ndm ukazuje, Ze nepochopenie alebo
zanedbanie zdsad pri nastaveni GDPR je Castym problémom u spolo¢nosti.

Nasledujd konkrétne porusenia, ktoré je mozné rahko identifikovat a kontrolovat dozornymi
orgdnmi - nedostato€né plnenie informacnej povinnosti, nedostatocné urcenie pravneho

zdkladu, nedostato€né bezpecnostné opatrenia...

Z nich sa v praxi HR pracovnikov naj¢astejsie vyskytuju nasledujdce nedostatky.
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Spracuvanie kategorii osobngch Gdajov nad rozsah

Zadsada minimalizcie ukladd povinnost spractvat len osobné udaje, ktoré si nevyhnutné

k G€elom spractvania. Stretdvame sa vSak s tym, Ze zamestndvatelia spracdvaju aj osobné
adaje, ktoré k spractvaniu nie su potrebné - nie to nevyhnutné. Najcastejsie kdpie
obcianskych preukazov.

V savislosti s jednotlivymi G€elmi spracuvania st osobné Gdaje ziskané a spractvané
nad rozsah - identifikacné Gdaje v pracovnoprdvnych dokumentoch.

Nedostatocneé identifikovanie G€elov a pravnych zakladov

Spracuvanie osobnych Gdajov nie je o “sGhlase so spracovanim osobnych udajov”, ale
o urceni, “kto, pre€o a ako spracliva osobné Udaje koho” - a aky mé pri tom uréeny
pravny zdklad.

Najcastejsie je zle vyuZivany prave suhlas. Suhlas je jeden zo 6 pravnych zdkladov a
mdze byt vyuZity, ak je jeho pouZitie vhodné. Nie v pripade, ak je spraclvanie osobnych
Gdajov zakonnou povinnostou (prihlasenie zamestnanca do Socidlnej poistovne) alebo
zmluvnou povinnostou (vyplatenie mzdy)...

Plnenie informacnej povinnosti

Vie zamestndvatel preukazat, Ze vSetci uchddzaci o zamestnanie, zamestnanci,
dohoddri, agentarni zamestnanci, boli obozndmeni, ako st spractvané ich osobné
adaje? Ak ano, pini informacnu povinnost vEas, uz pred ziskanim osobnych udajov?
Plati to vo vztahu ku vietkym Gc€elom spracuvania?

Len mdlo subjektov médze odpovedat kladne na vSetky otazky. Ak ste odpovedali “ano”,
aktualizujte pravidelne a priebezne informacnu povinnost.
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Nepochopenie organizacngch bezpecnostngch opatreni

Vela firiem do bezpecnosti investuje. Najmd& do tej technickej, alebo IT. To povazujeme

za sprdvne a Casto aj najviac rizik hrozi v technickej bezpe€nosti. Zamestnanci vSak ¢asto
nevediq, Ze k poruseniu ochrany osobnych udajov méze prichddzat aj zabudnutim alebo
stratou listin v spolo€nych firemnych priestoroch, neuzavretim kanceldarii po odchode z préce,
stratou firemného zariadenia, pouzivanim firemného zariadenia na nezabezpecene;j sieti pri

home-office...

Aj ked tieto poruSenia prindsaju ¢asto mensie rizikd, prave tieto porusenia st rahko
kontrolované a kontrolovatelné.
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Pomohol Vam tento e-book?

Sledujte nas alebo
nds kontaktuijte. :)

Sledujte nas aj na soc. sietach

6 0 o

Svet GDPR



http://www.facebook.com/securion.gdpr
https://open.spotify.com/show/3q7mhrOKwtiaij1EVbTmRK?si=DL3c1zUjSaaoUFjRTZCl3Q&dl_branch=1&nd=1
https://open.spotify.com/show/3q7mhrOKwtiaij1EVbTmRK?si=DL3c1zUjSaaoUFjRTZCl3Q&dl_branch=1&nd=1
https://www.linkedin.com/company/securion-gdpr/
https://www.youtube.com/channel/UCihVSr9jezHv43W9eIV08fQ
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